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2.1  Latar Belakang Perusahaan

in Space adalah nama barw dari sebush perusehaan kontraktor yang berakih

bidung dan mengkhususkan diri pada jasa konsulian Interior. Keinginan ini muncul

karena banyakaya hambatan yang dihadapi pernsahasn saat mengesjakan projek

dilapangan, sulitnyva menemukan perusahaan jasa interior yang menawarkan jasa

tenekan, mendorong mereka untok mendirikan sebuah perusahaan yang dapal memenubil
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semua kebutuhan layanan interior pada satu peruszhaan saja. lnilah awal dari ide

sendirikan sne ston services Konsultan Interior dengen nama In Space.

Sejak awal, In Space dirancang unluk menjadi organisas bisnis yang rEmpIng

serta didukung oleh jaringan kemitraan yang solid pada berbagal sekior usakha.

Efisicn, dapat diandalkan, dan fokus pada solusi bisnis merupakan frunci sukses dalam

setiap aspek dan proses vang dilakukan oleh In Space.
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Keunggnlan kompetitif In Space senantiasa ditekankan pada pemberian nitai tambah bagi

:g:vam klien melalui penyodiaan jasa dan produk akhir yang akan menjeamin hzsil optimal.
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Menjadi perusahaan jasa interior yang tanggub, terpercaya dagn unggul. Dengan

pelayanan ficksihel dan terpadu untuk hasil akhir yang optinial.




Misi
- Menyediakan layanan terbatk bagi para klien untuk membantu meningkatikan

_produktifitas dan efisiensi mereka dalam lingkungan kerjanyz.
in Spacc terdir dari heberaps subdivist yaitu :
Bancang (Pesign)

Laya_ﬁam pmfesionél In Space meliputi berbagai jasa porencanaan, seperti: survey dan
siudi kelayakan, perencanasn - perancangan kewasan dan bangunan; penyesualan layoul,
tone dan efisicnsi penggunaan tempat untuk interior kantor, baﬁguﬂan fantor, fasi litas
kamersial, dil. In Space menawarkan konsep rancangan yang modern, memaksimalkan
ﬁ;cnggzmaan ruang, mengutamakan kenyamanan, efektifitas fingsi dan standarisasi

 kualitas.
- Bangun {Build)

In Space menyediskan berbagail jasa Imnsimi{éﬁ, se‘{aeﬂ pelaksanaan dan mansjemen
%onstmksi bangunan, renovast dan redesain khususnya untuk kcpsﬂuan komersial seperti
bangunan kantor, interior kantor dan fasilitas komersial 1 ainva. In Space monyediakan
teamn build yang tangguh, berkompetensi dibidangnya, bertanggung jawab dan topat
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Penvedizan Barang (Supply)

In Space m emyeéia};mjasa pengadaan berbagai jonis barang dan komoditas, baik yang

bersifat nmum maupun khusus, sesuat dengan kebutahan serta persyaratun klien vntuk
menuniang kegiatan rancang dan bangun.

Standarisasi kualitas vang dilakukan In Space menjamin komoditas yang di-supply (baik

bahan haky maupun barang siap pakal) merupakan kemoditi yéng herkualitas batk dan

sesuai dengan spesifikasi yang disepakati bersama klion.

Dengan ketiga subdivisi, In Space menawarkan sebuzh layandn one sftop servizes yang
mermudahian Klien, dengan sisitem vang fleksibel, klien dapat dengen mudak

fenentulan jass yang sesual dengan keperfusrnya.

22  Target Kien

In Space mengkhususkan diri dalam jasa comercial Interioy, sasaran utama ktien In
Space adalab Perusahean (coorporafe), bukan perorangan, dimana range karakter klien
menjadi lebih spesifik, menguiamaken standarisasi dan olisienst.

Umumnya skala proyek sdalah besar dengan masa pengerjaan yang relatif singkat.




Ansglisa Klien (coorporate)

Target : Profesional

Skala bisrds B+ dun A

Geograil .. Jakarta (Prioritas) , Surabaya, Semarang, Yogyakarta,
Medan

Péikogmﬁ . macngotamakan efisiensi, standarisasi dan kepr{);l’esiomian,

Mobilitas tinggl, produktil dap berkenaan dengan teknologi

migakiir,

- Pemetaan Persaingan

Jasa interior dupat dibagi dalam beberapa katcgor area keria, berdasarkan fungs

dan skala kerja, yailu
-» Resideatial Project (rumah tinggal)
- Tospitality Project (hotel dan spa)

-3 Fducation & Health (kiinik, rumah sakit, sekolah)

~» (‘omercial Project (ruang kantor, tempat bisnis)
Kebanyakan perusahaan yang bererak dibidang jasa interior saat ini, lebih

‘mengkhususian diri pada Residential Project, atau, tidak memilih untuk

mengkhususkan target projeknya.




Tika ditinjan dari bidang dan jasa yang ditawarken In Space, sebenarnya, In Space tidak
wemiliki kempcetitor divect, dalam arti, berada dalam pengklususan yang sama dengan

{ips penawaran jasa yang sama.

- Diengzn tnemperseinpit sasaran klien dan pelayanannya, In Space membuka kategor baru
- dalam peia porsaingan Taterior, yaitu, konsultan vang mengkhususkan diri pada

commercigl project Gongan layanan one siop Services yang terpadu.
2.4 Anzbiss SWOT

S‘Emmgﬁh
-» Fokus dalam bi.sn'ﬁszzya (regmented target) moningkatkan nilal expertise
perusahaan dalam menagani permasalahan klien-kliennya.
3 Bajfada dalam wilayzh baru datam persaingan (tidak ada direct
| competitor}. Menjedi yang pertama mempermudah In Space untuk dapat
dikenal dan diingat pelanggannya.
| <> Penawaran layanan one stop services merupakan satu poin nilal jual

agl perusahasn.

Weakness
3 Tidak mempunyai identitas, brand awareness nihil, brand association belum
terhentuk.

2> Merek yang menjadi asset ekuitas perusahaan tidak ada.




- Opportunity
- Penawaran jlasé yang meniudahkan kiien dalam bisnis mereka member
seiuang yang baik bagi In Space
-3 Juringan kemitraan yang solid membantu In Space dalam méiayfini kliennva
dengan optimal.
> ﬂmgan mengkhususkan diri, In space memiliki peluang untuk menguasal

| gagmen pasaimys.

Threat

.3 Mernitih uniuk menawarkan paket one step services, In Space dituntst vakk
menguasai ketiga layanaa yang ditawarkannya. Kualitas maging-
masing divisi harus optimal untuk menjaga kualitas peruszhann
sevard kesclumhan.

P Sébagai Markes Driven Company™ In Spece harus menjadi spesialis

: dibidangnya, untuk itu koalitas hasil kerja barus optimal dan sesua
standarisasi keperluan p@rkanfbmm
- Dengan mengutamakan coorporate project, maka In Space harus jeli

“menghadapi tiap kultur perusabaan yang menjadi kiiennya

% Perysshean vang meldyani scbush atan beberapa ragmen pasar yang cendorung

" spesifik.






